
Kod 
błędu 

Komunikat  Opis / komentarz 

401 Weryfikacja negatywna – 
dokument niezgodny ze 
schematem XSD 

Błąd może wynikać z niewypełnienia jednego z 
wymaganych pól np. nr urzędu skarbowego w 
danych o firmie, nr dowodu w pozycji pliku JPK. 
Prosimy o kontakt w celu weryfikacji pliku. 

403 Dokument z niepoprawnym 
podpisem 

Nieudana weryfikacja podpisu elektronicznego, 
błąd może być spowodowany pracami 
serwisowymi prowadzonymi na serwerze 
Ministerstwa Finansów. 

404 Dokument z nieważnym 
certyfikatem (użyto niewłaściwego 
certyfikatu do szyfrowania lub jego 
brak) 

Nieważny certyfikat podpisu elektronicznego, 
należy go zaktualizować, ponownie podpisać i 
wysłać plik. 

405 Dokument z odwołanym 
certyfikatem 

Certyfikat podpisu elektronicznego został 
odwołany przez wystawcę. Należy ponownie 
podpisać plik, używając ważnego podpisu i 
powtórzyć wysyłkę. 

406 Dokument z certyfikatem z 
nieobsługiwanym dostawcą 

Certyfikat podpisu elektronicznego został 
wydany przez centrum nieakceptowane przez 
Ministerstwo Finasów. Należy ponownie 
podpisać plik, używając ważnego podpisu i 
powtórzyć wysyłkę. 

407 Został wysłany duplikat 
dokumentu. Nr referencyjny 
oryginału to […..] 

Oznacza to, że plik za podany okres został już 
wysłany i można pobrać urzędowe 
potwierdzenie odbioru (UPO) posługując się 
numerem referencyjnym podanym w miejscu 
[…..] 

408 Dokument zawiera błędy 
uniemożliwiające jego 
przetworzenie 

Serwer Ministerstwa Finansów nie 
zaakceptował pliku. Prosimy o kontakt w celu 
weryfikacji pliku. 

409 Dokument zawiera niewłaściwą 
ilość i/lub rodzaj elementów 

Nieprawidłowa struktura wysłanego pliku. 
Prosimy o kontakt w celu weryfikacji pliku. 

411 W systemie jest już złożona 
identyczna deklaracja VAT 

Plik JPK trafił już do urzędu i nie należy 
dokonywać powtórnej wysyłki. 

419 Weryfikacja negatywna – błąd w 
danych autoryzujących. Dane 
niezgodne z prawdą 

Błąd w danych np. w nazwisku, pierwszym 
imieniu, dacie urodzenia, numerze NIP lub 
PESEL. 

420 Brak aktualnego 
pełnomocnictwa/upoważnienia do 
podpisywania dokumentu 

Wysyłany plik powinien być podpisany przez 
osobę, która posiada aktualne pełnomocnictwo. 
Być może nie została złożona deklaracja UPL-1 

500 Chwilowy brak dostępu do bramki 
plików JPK na serwerze 
Ministerstwa Finansów 

Należy wysłać plik JPK ponownie w późniejszym 
czasie 

503 Trwają aktualnie prace serwisowe 
na serwerze Ministerstwa 
Finansów. 

Proszę sprawdzić informacje podane na stronie 
Komunikaty techniczne (podatki.gov.pl) 

 

https://www.podatki.gov.pl/komunikaty-techniczne/

